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MANAZERSKE ROLE



OD FIRMY 2.0 K FIRME 3.0

Od pocatku 70. let se vedeni firem pfiklanélo k exaktnimu pojeti. Pro¢, to ted neni dlleZité.
Podstatné je, Ze tento pfistup trva dodnes, ackoliv se ¢im dal tim vice ukazuje, ze je omezeny a
neudrzitelny.

Napfiklad Henry Fayol déli zakladni manazerské funkce na: planovani, organizovani,
pfikazovani, kontrolu a koordinaci. PovSimnéte si, Zze vtomto ¢lenéni nenajdete nic, co by se
tykalo vedeni lidi, tak jak ho dnes chapeme. Tedy vyuZziti Faktoru H (lidského faktoru) a vSech
poznatkt, které nam o chovani a motivaci lidi pfinaseji behavioralni védy. Firma je pojiméana jako
stroj.

Spojenim jednotlivych organism0 (zaméstnancl) vS§ak nevznikne stroj, ale vys$S$i organismus. A
ten je potfeba fidit jinak. Méni se tedy manazerské role, a to zdsadné. Velka pozornost je
vénovana tomu, co v minulosti zlstavalo vylouc¢eno.

Mechanické pojeti Firmy 2.0 v podobé hodin natahovanych klickem, nahrazuje Firma 3.0
pohanéna silou mysli.

Jejim pfinosem je, Ze uvolnuje potencial, ktery zatim lezel ladem. A to muze byt i 80 %
dostupného potencialu.



JAK SE VE FIRME 3.0 MENI ROLE MANAZERA

Manazerské role mizeme rozdélit do tii kategorii:

e Musimudélatja
e Mohu delegovat
e Zbytelné ztracim Cas

Ve Firmé 2.0 ¢asto vétSina prace manazera spada do prvni kategorie. Delegovano je minimum a
z dAdvodU osobni prestize se manazer také vénuje treti kategorii. Jak uz bylo feceno, fada roli,
které dnes povazujeme za dllezité, zde vibec neni.

Ve Firmé 3.0 je kladen dlraz nikoliv na fizeni, ale skute¢né viidcovstvi. Uvedené priklady nemusi
byt definitivni a podle své potreby si je mlZete doplriovat.

Je také dulezité, vjaké fazi rozvoje firma a jeji velikosti se nachazite. V. mensich firmach ma
napfiklad majitel na starosti obchod a az pozdéji najme prodejce. DlleZité je poznat, kdy uzZ je to
potfebné, jinak rozvoj brzdite.



ROLE ,MUSIM UDELAT JA"

e Vize - jeji vytvoreni, komunikace
e Definovanifiremnich hodnot, jejich Sifeni a komunikace
e Vytvoreni pozitivni firemni kultury a jeji prohlubovani

e Firemni strategie — jeji vytvoreni a implementace, dohled nad dodrzovanim
e Definice produktl a trh(,
e Spoluprace na vytvoreni roéniho planu a jeho schvalovani

-

e \Vytvoreni zakladni organizace a hlavnich systém(
e Dohled nad jejich dodrzovanim a vyhodnocovani
e Kreativni rozvoj organizace

¢innosti

e Nastaveni systému komunikace
e Neformalni komunikace se zaméstnanci
e \Vedeniporad

e \/ytvoreni zasad motivace a odmeénovani
e HledanizlepSovanivtéchto oblastech
e Kontrola uc¢innosti motiva¢nich nastroja



ROLE , MOHU DELEGOVAT"

e Dohled nad dodrzovanim organizacnich zasad na niZSich Urovnich
e Rozpracovani strategie pro vyrobu, marketing, prodej atd.
e Rozpracovaniro¢niho planu na jednotlivé useky a Casova obdobi

e Organizace zlepSovatelskych aktivit na Grovni zaméstnancl a hodnoceni navrh(
e Pfijimani novych zaméstnancd, jejich zapracovani, hodnoceni
e Aplikaci odménovani a motivacnich zasad

e Rizenijednotlivych usekl a s nim spojené kazdodenni rozhodovani

e Porady na nizSich drovnich
e Ugetnictvi



ROLE ,ZBYTECNE ZTRACIM CAS®

e Procéitani zbyte¢ného mnozstvi vykazu, které nijak nepfispéji k lepSimu vyuziti potencialu
firmy a lidi

e Vytvareni nebo zadavani studii, které pak skonci v Supliku

e Kazdodenni kontrola celého ucetnictvi

e Malicherné dohlizeni nad Setfenim energii a materialem

e Snaha kontrolovat zaméstnance na kazdém kroku

e Intrikovani

e Zasahovani do uz delegovanych kompetenci



CO VAM PRINESE PREHODNOCENI ROLI

OSOBNE

PfedevsSim se vymanite z ,.krysiho zavodu®, kdy ¢im vice €asu praci vénujete, tim jeji mnozstvi
narQsta. Ziskate ¢as. Jak na odpocinek, tak pfedevsim na rozvijeni firmy. Prace vas tim padem
opét zacne bavit, protoZze se obnovi vasSe kreativita a schopnost vidét kupfedu. Ubijejici
jednotvarnost nahradi tvorba.

/ HLEDISKA FIRMY

Firma znovu ziskd perspektivu a schopnost plné vyuzivat svlj potencial a potencial
zaméstnancUl. Od prezivani prejde ke strategickému rozvoji. Diky tomu, Ze ma v Cele ¢lovéka,
ktery ma Cas vénovat se strategiim a pouzivat nastroje, které odhaluji skryty potencial lidi,
dokaze ziskat naskok pred konkurenci a odolat vSem vykyvim této turbulentni doby.

Jednodus$e feceno, vase firma poroste. Hodné a stabilné.



KDY SE SE MNOU SPOJIT

Pokud zménu roli zvladnete sami, je to samoziejmé nejlepsi. Mozna by se vam ale hodil pohled
zvenku. Kazdy z nas totiz mame ,,provozni slepotu®. To je pfirozeny stav, kdy povaZzujeme véci
kolem sebe za dané, protoZe jsme si na né uz zvykli.

Atak inspirace zvenku prospéje. Mohu vam pfinést své zkuSenosti, které jsem nasbiral za vice
jak 30 let.
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