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HLEDANI POTENCIALU

Vyzkum, ktery probéhl v USA na pocatku naseho stoleti, pfinesl takika neuvéfitelné zjisténi:
Firmy vyuzivaji duSevniho a tvlréiho potenciall svych zaméstnanc( asi hodinu denné. Ani dnes
to nebude o mnoho lepSi (pficiny jsem popsal v knize Zamrzla produktivita).

Pokud tedy patrate, kde vzit zdroje a sily k rozvoji firmy, pfipadné pfekonani stagnace, odpovéd
nenina prvnim misté v technologiich, ale vtom, co nazyvam Faktorem H. Tedy v lidském faktoru.

Rozpoznani a vyuziti skrytého potencialu je vasi nejvétsi Sanci. Zvlast dnes, kdyz uz nejde o
turbulentni asy, jak se dlouho fikalo, ale o superturbulentni. Stale se pfesvédCujeme, Ze situace
se mUze takrka ze dne na den otocit o sto osmdesat stuprid.

Pokud jste tedy na tom podobné jako zminéné americké firmy (a nedélejme si velké iluze, ze je
to jinak), pak mate problém, ale pfedevSim Sanci. Oteviraji se vam velké moZznosti a je vam

k dispozici obrovsky potencial. Vyuzijte ho.

Milos Toman
Autor knih Rizeni zmén a Zamrzla produktivita
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5 OBLASTI SE SKRYTYM POTENCIALEM

K uvolnéni potencialu je potfeba uskutecnit pozitivni zmény v 5 oblastech, které rozhoduji o vasi
budoucnosti. To je ,five“ a ,future“ v nazvu programu. Jedna se o:

e vizifirmy

e manazerské role
e firemni kulturu

e motivaci

e komunikaci

Nelze vyclenit a izolovat jednou oblast, ve které se pak provedou zmény. Je nutné je pretvofit
(pFetvaret) soucasné, protoze se navzajem ovliviuji. Napfiklad bez vize neni mozno dosahnout
pozitivniho U¢inku zmény manazerskych roli, komunikace a kultura maji spojitost s motivaci atd.

Vedle celofiremniho pojeti se pak pozornost zaméfuje na specifika jednotlivych firemnich

utvarq, jako je napfiklad prodej, HR, vyrobni provozy atd. Ty se pak pohybuji vdaném ramci, ale
vyuzivaji dalsi nastroje (jako je tfeba Aktivni prodej u obchodnikd).
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PROC PRAVE TECHTO 5 OBLASTI

VIZE FIRMY

Vize smeéfuje usili lidi jednim smérem. Bez ni neni moZné ucinné delegovat a zvySovat
samostatnost zameéstnancl. Ukazu vam, jak vizi vytvofit a jak ji nasledné komunikovat.

MANAZERSKE ROLE

Jak firma roste, méni se pozadavky na manazerské role. Operativni fizeni se pfesouva na nizsi
urovné a majitel nebo CEO se zabyva jednak strategickym rozvojem firmy, jednak rozvojem a
stabilizaci kultury. Podivame se, které manazerské role je tfeba opustit a jaké nové si naopak
pfisvojit.

KULTURA

Firemni kulturu mGzeme pfirovnat k zivné ptdé. Je-li kvalitni a dobfe obdélavana, je snazsi
uvolfiovat a vyuZivat potencial zaméstnanct. Spatna kultura vede k opaku. Rekneme si, na
jakych zasadach a hodnotach dobra kultura stoji a jak ji zavadét.
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MOTIVACE

Slabé a nevykonné firmy motivuji pouze penézi. To pak zpUsobuje nizké vyuZiti potencialu, jak
jsme sito fekliv ivodu. S vyuzitim Faktoru H mate k dispozici dal$i nastroje, které jsou ucinngjsi.
Ukazu vam, které to jsou a jak je vyuzivat.

KOMUNIKACE

Firemni komunikace je jako nervova soustava v lidské téle. Pokud funguje Spatné, projevi se to
na zdravi a omezeni funkci. Ve firmé vede nedostatec¢na nebo Spatna komunikace ke snizenému
vyuziti potencialu lidi. Zvlasté pokud chybi jeji neformalni slozka. Na toto vS§echno se spole¢né
zaméfime.
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V CEM VAM BUDE UZITECNY TENTO PROGRAM

Mate k dispozici poradensko-vzdélavaci komplex pro mensi a stfedni firmy, jehoZ cilem je pfispét
k prosperité vasi firmy a spokojenosti majitelll a managementu.

Je postaven nateorii i praxi ovéfeném zjisténi, Ze firma neni stroj, ale Zivy organismus. Pochopeni
této skutecCnosti vede k podstatné vySsi vykonnosti, ktera navic roste bez dfive pouzivanych
nastroju.

S timto programem dokaZete nalézat dosud skryty potencial vasich zaméstnancl a vyuZivat ho
k prospéchu firmy, pro jeji stabilitu a rast.

Je totiz praxi jednozna¢né prokazano, Ze kultura ve firmé podstatné ovliviiuje vysledky. Nejde
tedy o Cisty altruismus nebo ziskavani bod( v oblasti CSR. Jde o uvolnéni nevyuZzitého lidského

nastroj podpory vykonnosti.
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KDY ZACIT POUZIVAT TENTO PROGRAM

1. Firma stagnuje nebo nedosahuje ocekavanych vysledk(. Ocitd se v priméru nebo pod
primérem v odvétvi a ma ¢im dal tim vetsi problémy s konkurenci. Zpozduji se zakazky, obtizné
se udrzuje kvalita, vazne komunikace se zakazniky.

2. U zaméstnancl se vytraci sounalezitost s firmou, motivace se omezuje na penézni pobidky.
ZhorSuje se komunikace a vztahy. Tymy ztraceji soudrznost, soupefi mezi sebou. Roste nekazen
a zpUsobuje Skody. Nejlepsi lidé odchazeji.

3. Vroli majitele Ci feditele firmy se citite byt vyCerpany a mate pocit marnosti. Vysledky podle
vaseho nazoru neodpovidaji usili. Nemate ¢as na nic jiného, nez na feSeni aktualnich problém{

a haseni pozar(, kterych je stéle vice.

4. Nebo pred sebou sice vidite velké moznosti rlistu, ale firma nema dostatecny lidsky potenciél,
aby ho bylo mozno realizovat. Mate pocit, Zze vam mezi prsty utikaji Sance.
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CO PROGRAMEM ZISKATE

e Dynamicky a bez pfekazek se se rozvijejici firmu

e LepSimotivaci a vykonnost zaméstnancd, rlist produktivity

e ZvySovani podilu na trhu, Uspésny prodej produktt ¢i sluzeb
e ZvétSovani zisku

e Osvobozeni se od operativniho rozhodovani a banalit

o Dostatek ¢asu pro strategicka rozhodovani a rozvoj podnikani
e Vice ¢asu pro sebe a pro odpocinek

A PREDEVSIM...

Vyrostete. Konec¢né budete mit dostatek ¢asu na strategicky rlst jak firmy, tak i vlastni. Dobry
podnikatel ¢i manazer roste s firmou. A protoZe vaSe firma se bude zvétSovat i zkvalithovat,
stejné Ceka i vas. Stanete se podnikatelskou osobnosti. Tomas Bata zacinal na verpanku a
vypracoval se na nejvétsiho podnikatele u nas.
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POSTUP PRI REALIZACI PROGRAMU

PREDBEZNA DIAGNOSTIKA

Spociva vrozhovoru s majitelem nebo CEO firmy, vrozhovorech se vzorkem zaméstnancd,
v anonymnim testu mapujicim potencial pro zaméstnance (mUlzZe byt opét jen vybrany vzorek).
Na zakladé vysledk( se pak mlzete (ale nemusite) rozhodnout pro realizaci programu Five for
Future.

(jednotna taxa 5.000 K¢)

DRUHA FAZE

o Cilené diagnostikuji problémy a jejich pficiny (formou dialogu s majitelem ¢i manazerem a
zameéstnanci)

o Identifikuji klicové uzly, které vyznamné ovliviuji vykonnost a stabilitu firmy

e Navrhnujednoduché zasahy, které pozitivné ovlivni stavajici situaci

e Navrhnu a zkonzultuji opatfeni a nova pravidla

e Zpracuji implementacni zdsady
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(cena dohodou podle velikosti firmy)
VOLITELNE DOPLNKY

e Spoluprace naimplementaci

¢ Vlyhodnoceni u€inku zmén a opatfeni

e Skoleni zaméstnanc(l v oblasti mékkych dovednosti a prodeje

(cena dohodou)
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AUTOR A REALIZATOR

Jmenuiji se Milo§ Toman av byznysu jsem uz vice jak 30 let. Za tu dobu jsem
se zabyval prodejem v B2B i B2C oborech, zastaval manazerské posty a
psal o tom knihy. Od roku 2003 se soustfedim pfedevSim na poradenstvi a
firemni Skoleni. K zajimavym projektim patfila tfeba pfiprava zakazky pro
vladu brazilského statu Rio de Janeiro. Stru¢ny vypis firem, kterym jsem
poskytl své sluzby, je uveden na titulni strdnce webu tedbearn.cz.

Jsem autorem fady knih z oblasti managementu (Rizeni zmén a Zamrzl4
produktivita) a marketingu a prodeje (Intuitivni marketing, Intuitivni
marketing pro 21. stoleti, Intuitivni reklama, e-booky Aktivni prodej v prodejné, Intuitivni
marketing prodava a dalsi).

Cely zivot se vzdélavam. Mohu tak do praxe prevadét nejnovejsi poznatky, zejména z oblasti
behavioralnich véd a jejich konkrétni vyuZiti v managementu, marketingu a prodeji.

Moje biografie je zafazena v prestizni encyklopedii Who is...(v Ceské republice)
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https://tedbearn.cz/

KONTAKT

Pro konkrétni informace a dohodnuti terminu prvni faze — nezavazného posouzeni, mé prosim
kontaktujte:

MiloS Toman

Ted Bearn Consulting
Tel.: +420 604 157 752
info@tedbearn.cz
www.tedbearn.cz
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